
!  AVERTISSEMENT !

À LIRE AVANT UTILISATION 
NE PAS DÉTRUIRE

Mode d’emploi 
Coussin chauffant lesté 
No de modèle : PM066

INTRODUCTION
Merci d’avoir acheté le coussin chauffant lesté BIOS LivingMC.

Veuillez lire attentivement ce mode d’emploi et le conserver dans un endroit sûr pour pou-
voir vous y référer ultérieurement. Si vous avez besoin d’aide, contactez notre équipe d’as-

sistance en indiquant le numéro de modèle de votre produit.

COMPREND : 
1 coussin chauffant 

1 mode d’emploi
1 commande  

CARACTÉRISTIQUES DU PRODUIT
Modèle PM066
Nom Coussin chauffant lesté
Tension d’entrée 120 V CA/60 Hz
Puissance nominale 135 W
Niveaux de chaleur 6 niveaux (1, 2, 3, 4, 5 et 6)
Réglages automatiques 4 réglages (0,5; 1; 1,5; 2)
Dimensions 17 po x 33 po (43 cm x 84 cm)



LISTE DES SYMBOLES

Lire toutes les instructions Lever au cycle délicat 
avec l’eau à 30 °C

NE PAS percer NE PAS utiliser de 
javellisant

NE PAS utiliser s’il est plié ou froissé NE PAS repasser

Jeter l’emballage de manière 
écologique NE PAS nettoyer à sec

Jeter l’emballage de manière écologique

! AVERTISSEMENT : Risques de blessures ou dangers pour la santé.

! ATTENTION : Informations relatives à la sécurité et aux risques d’endommagement du 
coussin/des accessoires.

1. IMPORTANTES INFORMATIONS DE SÉCURITÉ
DANGER : AFIN DE RÉDUIRE LES RISQUES DE BRÛLURES, DE DÉCHARGES ÉLEC-
TRIQUES ET D’INCENDIE, CE PRODUIT DOIT ÊTRE UTILISÉ CONFORMÉMENT AUX 
INSTRUCTIONS SUIVANTES.
1. LIRE TOUTES LES INSTRUCTIONS AVANT D’UTILISER CE PRODUIT. 
2. NE PAS UTILISER PENDANT LE SOMMEIL. 
3. NE PAS UTILISER SUR UN NOURRISSON. 
4. CE COUSSIN NE DOIT PAS ÊTRE UTILISÉ SUR OU PAR UNE PERSONNE ENDORMIE OU INCONSCIENTE, OU 

UNE PERSONNE AYANT UNE MAUVAISE CIRCULATION SANGUINE, À MOINS QU’ELLE NE SOIT SOIGNEUSE-
MENT SURVEILLÉE. 

5. NE PAS UTILISER SUR LES ZONES DE PEAU INSENSIBLE. 
6. TOUJOURS VÉRIFIER QUE LE COUSSIN CHAUFFANT EST COMPLET, S’IL EST ENDOMMAGÉ, NE PAS  UTILIS-

ER, CAR DES BRÛLURES PEUVENT SE PRODUIRE.
7. NE PAS  UTILISER D’ÉPINGLES OU D’AUTRES MOYENS MÉTALLIQUES POUR FIXER CE COUSSIN EN PLACE. 
8. NE PAS  S’ASSEOIR SUR LE COUSSIN OU L’ÉCRASER. ÉVITER LES PLIS SERRÉS. 
9. NE JAMAIS TIRER CE COUSSIN PAR LE CORDON D’ALIMENTATION. 
10. NE PAS UTILISER LE CORDON COMME POIGNÉE. 
11. EXAMINER SOIGNEUSEMENT LA HOUSSE AVANT CHAQUE UTILISATION. JETER LE COUSSIN SI LA HOUSSE   

PRÉSENTE DES SIGNES DE DÉTÉRIORATION. 
12. ENROULER LE CORDON SANS LE SERRER LORS DU RANGEMENT, UN ENROULEMENT SERRÉ RISQUE 

D’ENDOMMAGER LE CORDON ET LES PIÈCES INTERNES. 
13. CET APPAREIL DOIT ÊTRE UTILISÉ UNIQUEMENT SUR UNE PRISE DE COURANT STANDARD DE 120 V.
14. NE JAMAIS LAISSER CET APPAREIL BRANCHÉ SUR UN CIRCUIT D’ALIMENTATION ÉLECTRIQUE LORSQU’IL 

N’EST PAS UTILISÉ.



15. LORSQU’IL N’EST PAS UTILISÉ, CE COUSSIN DOIT ÊTRE CONSERVÉ DANS UN ENDROIT FRAIS, SOMBRE ET 
SEC – PRÉFÉRABLEMENT DANS SON EMBALLAGE D’ORIGINE.

16. CE COUSSIN CHAUFFANT EST ÉQUIPÉ D’UNE FICHE POLARISÉE (UNE BROCHE EST PLUS LARGE QUE 
L’AUTRE) PAR MESURE DE SÉCURITÉ. CETTE FICHE NE S’INSÈRE QUE DANS UN SEUL SENS DANS UNE 
PRISE POLARISÉE. SI LA FICHE NE S’INSÈRE PAS COMPLÈTEMENT DANS LA PRISE, INVERSEZ-LA. SI ELLE 
NE S’INSÈRE TOUJOURS PAS, CONTACTER UN ÉLECTRICIEN QUALIFIÉ. NE PAS TENTER DE NEUTRALISER 
CE DISPOSITIF DE SÉCURITÉ.

17. LE PRODUIT EST CONÇU UNIQUEMENT POUR RÉCHAUFFER LE CORPS HUMAIN. 
18. NE PAS UTILISER SUR UN ANIMAL. 
19. NE PAS UTILISER SUR DES PERSONNES SENSIBLES À LA CHALEUR OU SUR DES PERSONNES VUL 

NÉRABLES INCAPABLES DE RÉAGIR À UNE SURCHAUFFE.
20. CE PRODUIT NE DEVRAIT PAS ÊTRE UTILISÉ SUR DES JEUNES ENFANTS DE 3 ANS OU MOINS.
21. CE PRODUIT NE PEUT ÊTRE UTILISÉ SUR DES ENFANTS (3 ANS ET PLUS) QUE SOUS LA SURVEILLANCE 

D’ADULTES ET S’ILS ONT REÇU DES INSTRUCTIONS ADÉQUATES SUR LA MANIÈRE DE L’UTILISER EN 
TOUTE SÉCURITÉ. 

22. LES PERSONNES AYANT DES CAPACITÉS PHYSIQUES OU SENSORIELLES RÉDUITES OU MANQUANT D’EX-
PÉRIENCE OU DE CONNAISSANCES DEVRAIENT ÊTRE SUPERVISÉES ET AVOIR REÇU DES INSTRUCTIONS 
SUR LA MANIÈRE DE L’UTILISER EN TOUTE SÉCURITÉ, EN ÉTANT PLEINEMENT CONSCIENTES DES RIS-
QUES QUI EN DÉCOULENT. 

23. LES ENFANTS NE DOIVENT PAS JOUER AVEC LE PRODUIT.
24. LE NETTOYAGE ET L’ENTRETIEN NE DOIVENT PAS ÊTRE EFFECTUÉS PAR DES ENFANTS SANS SURVEIL-

LANCE.
25. LE PRODUIT N’EST PAS CONÇU POUR UN USAGE MÉDICAL DANS LES HÔPITAUX.
26. NE PAS PERFORER.
27. NE PAS UTILISER LE COUSSIN S’IL EST PLIÉ OU FROISSÉ.
28. NE PAS UTILISER LE COUSSIN S’IL EST MOUILLÉ.
29. LE PRODUIT NE DOIT ÊTRE UTILISÉ QU’AVEC LA COMMANDE SPÉCIFIÉE.
30. LES CHAMPS ÉLECTRIQUES ET MAGNÉTIQUES ÉMIS PAR LE PRODUIT PEUVENT INTERFÉRER AVEC LES 

FONCTIONS DES APPAREILS MÉDICAUX, TELS QUE LES STIMULATEURS CARDIAQUES. VEUILLEZ CON-
SULTER VOTRE MÉDECIN AVANT D’UTILISER LE COUSSIN SI VOUS ÊTES ÉQUIPÉ D’UN DISPOSITIF MÉDI-
CAL.

31. NE PAS TIRER, TOURNER OU PLIER LE CORDON D’ALIMENTATION.
32. EXAMINER RÉGULIÈREMENT LE PRODUIT POUR VÉRIFIER S’IL EST ENDOMMAGÉ OU S’IL PRÉSENTE DES 

SIGNES D’USURE. SI DE TELS SIGNES SONT APPARENTS, SI L’APPAREIL A ÉTÉ UTILISÉ DE MANIÈRE IN-
CORRECTE OU S’IL NE CHAUFFE PLUS, IL DOIT ÊTRE VÉRIFIÉ PAR LE FABRICANT AVANT D’ÊTRE REMIS EN 
MARCHE. IL N’Y A PAS DE PIÈCES RÉPARABLES PAR L’UTILISATEUR.

33. SI LE CORDON D’ALIMENTATION PRINCIPAL EST ENDOMMAGÉ, IL DOIT ÊTRE MIS AU REBUT; SI LE COR-
DON NE PEUT PAS ÊTRE RETIRÉ DU PRODUIT, LE PRODUIT DOIT ÊTRE MIS AU REBUT AVEC LE CORDON.  

34. LES COMPOSANTS ÉLECTRONIQUES DE LA COMMANDE S’ÉCHAUFFENT LORSQUE LE COUSSIN EST UTIL-
ISÉ. POUR CETTE RAISON, LA COMMANDE NE DOIT JAMAIS ÊTRE COUVERTE LORSQUE LE COUSSIN EST 
UTILISÉ.

35. NE PAS UTILISER DANS UN ENVIRONNEMENT OÙ LA TENEUR EN OXYGÈNE EST ÉLEVÉE. 
36. DÉBRANCHER LE COUSSIN LORSQU’IL N’EST PAS UTILISÉ ET NE JAMAIS LE LAISSER SANS SURVEIL-

LANCE LORSQU’IL EST UTILISÉ, SPÉCIALEMENT EN PRÉSENCE D’UN ENFANT.
37. UTILISER LE COUSSIN UNIQUEMENT À LA TENSION NOMINALE INDIQUÉE SUR LE PRODUIT. IL EST 

RECOMMANDÉ DE NE PAS UTILISER DES GÉNÉRATEURS ET DES CONVERTISSEURS DE PUISSANCE.
38. SI LE PRODUIT EST MUNI D’UNE FERMETURE MAGNÉTIQUE, NE PAS L’UTILISER SI VOUS AVEZ UN STIMU-

LATEUR CARDIAQUE OU D’AUTRES DISPOSITIFS MÉDICAUX SENSIBLES AUX AIMANTS.
39. POUR UN USAGE À LA MAISON UNIQUEMENT.
40. LES INSTRUCTIONS RELATIVES AUX APPAREILS LAVABLES ÉQUIPÉS D’UN CORDON NON DÉTACHABLE 

DOIVENT INDIQUER QUE L’INTERRUPTEUR OU LA COMMANDE NE DOIT PAS ÊTRE MOUILLÉ PENDANT 
LE LAVAGE ET QUE, PENDANT LE SÉCHAGE, LE CORDON DOIT ÊTRE PLACÉ DE MANIÈRE QUE L’EAU NE 
COULE PAS DANS L’INTERRUPTEUR OU LA COMMANDE.

41. LORSQUE LE COUSSIN EST SUSCEPTIBLE D’ÊTRE UTILISÉ PENDANT UNE PÉRIODE PROLONGÉE, LE 
NIVEAU DE CHALEUR DOIT ÊTRE RÉGLÉ AU PLUS BAS POUR UNE UTILISATION CONTINUE.

42. LAISSER LE COUSSIN REFROIDIR AVANT DE LE RANGER.
43. NE PAS FROISSER LE COUSSIN EN PLAÇANT DES OBJETS DESSUS LORSQU’IL EST RANGÉ.



44. LES INSTRUCTIONS POUR LE COUSSIN CHAUFFANT DOIVENT FAIRE MENTION DE CECI : LE COUSSIN NE 
DOIT PAS ÊTRE UTILISÉ SUR UN LIT RÉGLABLE, SI C’EST LE CAS, IL EST IMPORTANT DE VÉRIFIER QUE LE 
CORDON OU LE COUSSIN LUI-MÊME NE SE COINCE PAS DANS LES CHARNIÈRES, PAR EXEMPLE. 

45. LE COUSSIN CHAUFFANT LESTÉ NE DOIT ÊTRE UTILISÉ QU’AVEC LA COMMANDE SPÉCIFIÉE.

ÉLIMINATION APPROPRIÉE
Ce signe indique que ce produit ne doit pas être éliminé avec les autres déchets ménagers. Pour 
éviter que l’élimination incontrôlée des déchets ne nuise à l’environnement ou à la santé humaine, le 
produit doit être recyclé de manière responsable afin de promouvoir la réutilisation durable des res-
sources matérielles. Pour retourner votre coussin chauffant usagé, utiliser les systèmes de retour et 
de collecte ou contacter le détaillant où le produit a été acheté. Il pourra prendre en charge ce produit 
pour le recycler dans le respect de l’environnement.

QUESTIONS ET RÉPONSES
Problème Cause Solution

Le coussin chauffant 
ne dégage pas as-
sez de chaleur ou ne 
fonctionne pas.

Les produits chauffants fournissent une 
chaleur sûre et protègent la peau des con-
sommateurs dans une plage de tempéra-
ture basée sur les normes de sécurité 
internationales, ce qui permet d’éviter 
les brûlures à basse température. Par 
conséquent, le réglage de la température 
consiste à garder la chaleur plutôt qu’à 
chauffer.

Si vous ne sentez pas de chaleur, vous 
pouvez plier le produit et le tester pendant 
30 minutes pour voir s’il fonctionne ou non 
(le coussin doit être placé à plat, sans être 
plié pour une utilisation normale). Si vous ne 
sentez toujours pas de chaleur après le test, 
veuillez contacter notre service à la clientèle.

Le produit ne 
fonctionne pas à l’ar-
rivée.

Le produit présente des dysfonctionne-
ments.

À la réception du produit, sortir le coussin 
de son emballage et le placer à plat (ne pas 
le plier). Vérifier que le coupleur et la prise 
principale sont correctement branchés, puis 
allumer l’appareil pour vérifier s’il fonctionne 
normalement ou non. Si le produit ne 
fonctionne pas normalement, veuillez con-
tacter notre service à la clientèle.

La chaleur n’est pas 
uniforme.

Le produit est plié ou le fil chauffant est 
enroulé pendant l’utilisation.

Placer le coussin chauffant à plat pendant 
l’utilisation. La température des parties du 
corps qui sont en contact avec les zones 
chauffantes est plus élevée que celle des 
zones qui ne le sont pas, ce qui est un 
phénomène normal.

Le produit ne 
fonctionne plus après 
avoir été utilisé pendant 
un certain temps.

Le produit n’est pas utilisé ou lavé cor-
rectement Contacter le service à la clientèle.

Si les suggestions ci-dessus n’ont pas permis de résoudre le(s) problème(s), cela peut être le résultat de la 
protection permanente contre l’extinction par le système de sécurité. Dans ce cas, veuillez contacter notre 
service à la clientèle au 1 800 387-8520. 



2. PANNEAU DE CONTRÔLE		

				              	
GUIDE D’UTILISATION
1. Brancher le produit dans une prise électrique et appuyer sur le bouton de mise en marche. Le niveau de tempéra-

ture 1 sera activé par défaut et s’affichera à l’écran. 
2. Appuyer sur le bouton de réglage de la température pour choisir le niveau de température de 1 à 6 qui s’affichera à 

l’écran.
3. Le coussin chauffant s’éteint automatiquement après 2 heures d’utilisation régulière.
4. Appuyer sur le bouton de mise en marche pour éteindre le produit et le débrancher de la prise électrique.

3. SOIN ET ENTRETIEN
1. Avant de le nettoyer, débrancher le coussin de la prise électrique.
2. Débranchez la commande du produit.

NETTOYAGE
1. Faire tremper le produit pendant 15 minutes dans du savon doux et de l’eau froide.
2. Laver à la machine au cycle délicat dans de l’eau à 30°C pendant 5 minutes ou laver à la main.
3. Rincer à l’eau fraîche.
4. Sécher à l’air libre uniquement. NE PAS sécher à la sécheuse. 

INSTRUCTIONS DE LAVAGE
NE PAS NETTOYER À SEC.
NE PAS UTILISER DE JAVELLISANT. 
NE PAS ESSORER. 
NE PAS REPASSER VOTRE COUSSIN CHAUFFANT.

1. Débranchez le cordon du coussin en tirant fermement sur le connecteur. NE PAS tirer sur le cordon.
2. Laver le coussin à la machine à l’eau froide au cycle délicat ou à la main. Sécher à l’air libre ou suspendu unique-

ment. NE PAS sécher à la sécheuse.
3. NE PAS brancher le coussin et le connecteur du coussin avant qu’ils ne soient complètement secs.

ENTRETIEN
1. Ranger le coussin lorsqu’il est entièrement refroidi et sec. 
2. Rouler le cordon sans le serrer.
3. Ranger dans un environnement aéré et sec.

Bouton de réglage de temps

Fenêtre d’affichage

Bouton d’ajustement de la
température

Bouton de mise en marche



4. ATTENTION
 

•	 NE PAS IMMERGER LA COMMANDE DANS L’EAU. LA COMMANDE NE DOIT JAMAIS ÊTRE EN CONTACT DI-
RECT AVEC DE L’EAU OU D’AUTRES LIQUIDES. NETTOYER LA COMMANDE AVEC UN CHIFFON SEC ET NON 
PELUCHEUX.

•	 NE PAS NETTOYER À SEC, CAR LES SOLVANTS DE NETTOYAGE À SEC PEUVENT ENDOMMAGER LES FILS.
•	 NE PAS NETTOYER CHIMIQUEMENT (AVEC DE L’EAU DE JAVEL OU DES LIQUIDES DE NETTOYAGE). 
•	 NNE PAS ESSORER.
•	 NE PAS UTILISER DE PINCES À LINGE.
•	 NE PAS REPASSER NI ESSORER.
•	 NE PAS UTILISER DE BOULES DE NAPHTALINE OU DE VAPORISATEURS D’AUCUNE SORTE.
•	 NE PAS REBRANCHER OU UTILISER AVANT D’ÊTRE COMPLÈTEMENT SEC.
•	 NE PAS LAVER LE CORDON NI LE METTRE DANS L’EAU.
•	 VEUILLEZ NOTER QUE LES LAVAGES FRÉQUENTS ONT UN EFFET NÉGATIF.

RANGEMENT : Débrancher la commande si le coussin n’est pas utilisé pendant une longue période.  
Il est recommandé de le conserver dans son emballage d’origine.

AVERTISSEMENT : Le coussin doit être complètement refroidi avant d’être plié, sinon il risque de s’abîmer. 
Ne pas placer d’objets sur le produit plié lorsqu’il est rangé.

ÉLIMINATION : Pour des raisons de respect de l’environnement, le coussin doit être éliminé séparément au lieu d’être 
jeté comme déchets municipaux non triés à la fin de sa durée de vie. Veuillez vous en débarrasser de façon appro-
priée dans le centre de collecte des déchets local.

GARANTIE D’UN AN
Le coussin chauffant lesté de BIOS LivingMC comprend une garantie d’un an contre les défauts de fabrication des 
matériaux et de la main-d’œuvre lors d’un usage normal par son propriétaire d’origine. Si ce produit devient inutilis-
able en raison d’un défaut, retourner le produit avec tous ses composants et la preuve d’achat à l’adresse indiquée 
ci-dessous. Cette garantie ne couvre pas les frais d’expédition/de transport. Cette garantie ne s’applique pas si le 
produit a été soumis à une mauvaise utilisation, à de la négligence, à une manipulation brutale ou à des dommages.

Expédier le produit prépayé et assuré (au gré du propriétaire) à :
 
Thermor Ltd. 
Attn: Returns Department 
16975 Leslie Street 
Newmarket, ON L3Y 9A1
www.biosmedical.com 
Email: support@biosmedical.com

!
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